BarCamp 2022 22 - 23 augusti, Goteborg

Anteckningar Spar 2: 13.40 — 14.30

Amne:

Destinations — och platsutveckling — Vilka ar de mest intressanta exemplen och vad sticker
ut? (Anna H)

Certifieringar, uppféljning av hallbarhetsarbete destinationsniva, social hallbarhet (Joanna)
Hur far man lokalbefolkningen att forsta sambandet mellan turism och en attraktiv plats, dvs
hur viktig turismen ar for att kunna behalla utbud och service pa platsen de bor pa. (Linda S)

| Ostersund gér man ett omtag i destinationsarbetet. Platsutveckling. Hur féljer vi upp social
hallbarhet?

Vad kan ena det offentliga och naringslivet? Hur ser det ut pa andra destinationer?

Besokare ar inkorsporten till fler invanare — Varfér inser inte politiker och invanare det?

Se platsen som just en plats och inte en destination.

Bra exempel:

Ex. Hoganas — Kickoff med féretagen och forklara varfor turismen ar sa viktig. (Foretagarna ar
da samtidigt invanare)

Tillvaxtverket — 13 + 13 projekt om platsutveckling dar man har ett vidare perspektiv och inte
tanker endast destination.

Falkoping/Hornborgasjon ar ett bra exempel — viktigt att involvera politiken och jobba med
att bryta upp stuproérsstrukturerna.

Varmdo, Hoga Kusten, Are ar bra exempel pa dir man har haft dialog med invanarna.

Under pandemin sag Goteborg & Co vikten av lokalbefolkningen for naringen. Viktig
malgrupp att ta hand om. Aven en enklare malgrupp att ta hand om. | Géteborg & Co nya
destinationsutvecklingsprogram finns det ingen tydlig skillnad pa turister och bestkare. Utan
de som nyttjar platsen dr de som man vander sig till. Forsoker ta sig ifran gamla klassiska
KPl:er.

Sigtuna varnar om Sigturnaborna . Vardskap och ambassaddrskap. De ar en viktig malgrupp.
Man gjorde en utbildning om omradet och platsen med omradets méaklare under pandemin
som var mycket uppskattat.

STUA éar ett bra exempel.

Kungliga Djurgardens intressenter — Enkater — fokusgrupper utifran 4 perspektiv
Jarvsd-modellen

Pa Hoga kusten — destinationsbolaget, naringen och UNESCO sitter vid samma bord och utgar
ifran en gemensam handbok.

Medborgardialoger enligt SKR — “by the book”. Politiker, féretagare, invanare osv.

Viktigt att ha en medborgardialog kring en vision. Tanka 360 grader och inkludera.

Det handlar om att upprepa och peppa i flera omgangar och “trycka” in mer och mer hallbarhet
under vagen.



Man maste veta vart man ar pa vag.
Viktigt att det offentliga méter upp och lyssnar pa invanarna.

Viktigt att inse att vi inte kan jobba ensamma. Vi maste jobba dver forvaltningsgranserna. Alla ar inte
bast pa allt. Kultur och fritid 4r exempelvis vana att ha kontakt med medborgarna. Hur géor dom?

Manga forstar inte hur besoksnaringen gynnar. Mycket av de negativa konsekvenserna kommer upp
pa agendan och sallan de positiva.

Vi behover féra upp fragan pa en hogre niva.

Certifiering, matning och uppféljning. Ex GSTC

Vi maste aktivt lyssna till nej-résterna. Inte bara jobba med ja-rosterna.
"Gastskap”

”Ni ar valkomna till var destination men vi vdarnar om var plats”

Vi ar medvetna om utmaningen att balansera och kommunicera.



